12 Topmodellen
voor individuele
C#I83 coaching

Verzameld door Titia van der Ploeg



Overzicht topmodellen

Er zijn talloze modellen waarmee je jezelf of een ander kunt coachen. Deze 12 zijn heel bruikbaar
voor individuele coaching en begeleiding. Als je ze print en plastificeert, kun je ze direct inzetten in
tweegesprekken. Tip: Op mijn website kun je gratis een werkboek over Tweegesprekken
downloaden.
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IJsbergmodel: reflectie op waarden

Johari-venster: vergroten open ruimte, verkleinen blinde vlek, feedback

Triademodel: succesfactoren, resultaat hangt af van motivatie, capaciteit en gelegenheid
Groeimindset: The power of not yet, hoe inspanning tot resultaten leidt. Talentontwikkeling
Ik ben oké, jij bent oké: maak van jezelf geen slachtoffer en van de omgeving geen vijand

DISC: ben je van nature dominant en daadkrachtig, initiatiefrijk, sociaal en stabiel, of
conscentieus?

Stress: balans tussen draagkracht en draaglast, stressfactoren herkennen

NLP-coachmodel: welke hulpbronnen en hindernissen kom je tegen op weg naar de
gewenste situatie?

Starrt: reflecteer op een situatie en taak om in de toekomst betere resultaten te krijgen
Korthagen: reflecteer op een handeling, zoek alternatieven en probeer deze in de praktijk

Executieve functies: gedrags- en denkvaardigheden ontwikkelen
Studenttype: ben je een calculerende consument, een gedreven zelfontplooier, of??

AU e



[J[sbergmodel, McLelland

Gedrag
Kennis
Vaardigheden

Opvattingen
Overtuigingen
Normen

Drijfveren
Waarden
Motieven

Karakter
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)
T Wat doe je?

Wat vind je?

Wat wil je?




Johari-venster

Bekend aan jezelf

Onbekend aan
_ jezelf

Bekend bij anderen

Agiledall.nl

Onbekend bij
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OPEN RUIMTE
VRUE RUIMTE
OPEN VENSTER

VERBORGEN RUIMTE
VERBORGEN GEBIED
VERBORGEN VENSTER

Onbekend bij jezelf,

bekend bij anderen

" BLINDE VLEK
BLINDE RUIMTE
BLIND GEBIED

ONBEKENDE RUIMTE
ONBEKEND GEBIED

Joseph Luft en Harry Ingham



Triademodel, Theo Poiesz

Motivatie
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[k ben okeé

, jij bent oké

Winnaars-

Slacih.toffer- positie
positie sl +/+
Minderwaardig Gelijkwaardig
Hulpeloos Oplossen
Toegeven Respectvol
Ik ben Ik ben
. s =
niet OK OK
== =
Wanhoops— Waardeloos Meerderwaardig Arrogantie-
it Hopeloos Forceren ositie
posite Ontlopen Vijandig p
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Jij bent OK

Ik ben niet OK, jij bent OK = + Ik ben OK, jij bernt oK + +

=
‘/"}’D
. hul eloc;; ) ,
passief P actief
Ik ben niet OK. jij bent niet OK = =
< ;,\
arrogant
Jij bent niet OK Frankdin Emst
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Plichtsgetrouwe
samenwerker

Gedreven
studiehouding
Samen/afhankelijk
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Calculerende

consument
Docelloze
opportunist

Passieve
studiehouding
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Wat beweegt de student?

"Overleggen is fijn, want ik ben bang *
om het fout te doen." .

Individueel

. “lk werk liever niet samen met mensen die
“lk vind het respectloos als

studenten met hun mobieltje of voor een 5,5 gaan en zich niet aan afspraken
laptop bezig zijn tijdens de les.” houden.”

'..l...'.......l'.......l....'...

Passief

Ik ga me inzetten
voor een goed
resultaat

“"Een docent moet goed vragen kun-
nen beantwoorden als je iets niet
begrijEt. En ik vind het leuk als hij je
naam kent, een praatje komt maken,
gewoon gezellig.”

L ]

Samen
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Bron: Artikel Hogeschool Utrecht, Martin de Boer, Wat beweegt de

student, met tips voor studenten en begeleiders



Wat beweegt de student?

“lk ga eerder mee met anderen in een
Individueel groepje dan dat ik mijn eigen ding ga doen.

L]
[ ]
[T
[ ]

"lk ben positief ingesteld, maar
soms ook te makkelijk. Dan denk ik
'dat komt wel’, maar dan onderschat

ik het.”

“Als ik bezig ben met een project,
dan doe ik daar heel lang over, want
ik doe van alles eromheen: tv, radio
aan, neem rustig de tijd."”

Passief Actief

e®®000n0n,
®sessnnee’

komfgoed L NN NN N N NN ™

"lk breng hier de hele week door en
dan moet je het ook wel een beetje

gezellig hebben.”
‘

Samen
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Wat beweegt de student?

"lk vind het interessant hoe alle vak-
ken samenkomen. Ik ben ook wel
een streber; ik wil het echt
begrijpen.”

Individueel

Ik ga voor een
maximaal resultaat

B Actief “lk heb nu een passief groepje, dat is niet
fijn. Het hangt nu te veel van mij af. |k neem
liever de leiding samen met iemand anders
die ook initiatief neemt. Nu ben ik als enige

“lk ben duidelijk aanwezig in de klas. verantwoordelijk en dat roept stress op.”
Ik denk dat andere studenten soms sessssscsssssssssssssssssssssasens”

vinden dat ik te veel vragen stel; ze
vinden me dan 'te’ slim.”

"Ik vind studeren leuk. Wat ik minder *

vind, is dat je zelf niet zoveel te zeg- E
gen hebt. Je zit vast.” .
Sa!}}én [ E RN RN RN AN NN NENENE N RN N NNNNNNNRNENRNHN]
. H[u
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Wat beweegt

“lk heb gemerkt dat de opdrachten veel
tijd kosten en zelf ben ik daar niet altijd
7 even gemotiveerd voor. lk werk het liefst
e S u e n » alleen, of in kleine groepen. In een groep
wil ik taken verdelen, op mijn manier.”

s eecennne?®

Individueel

“Bij het project kwam ik er lastig
achter wat de bedoeling was.
Opdrachten moeten duidelijker
worden beschreven; ik heb
behoefte aan meer structuur.”

®ssevsnsse?®
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“Mijn zwakke punt is motivatie.
Uiteindelijk ga ik altijd pas in de
laatste week leren.”

L]
P2 000000000 PR RN RRRRRRRRRRBRRRRS

Actief

NEEEX Y
*esene®

“"Een docent moet bij de stof blijven.
Niet afdwalen met praktijkverhalen.
Daar heb ik niks aan.”

Samen
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Groeien gaat niet vanzelf

dit doe ik niet ik probeer net
het lukt toch niet zo lang totdat
het lukt
S
Y/ J
alsof jij het beter wat een
weet... goede tip!

/

~—

\
dit is saai ) lastig... hoe ga
ik stop ermee ik dit aanpakken?
J <
| \
T

ik weet niet hoe : " .
misschien kan je
dat moet...

” o
ik doe het niet iiifdsxlerea
VJ N J

Bron: Makingsense.nl

(T D) (D) T
«
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als je aan
het leren bent

" Tk snap
het niet

opgegeven
Het is te

Hé. het gaat
steeds beter
\_moeilijk .
= Misschien
kan iemand
Ik ben hier me helpen/
\ slecht in o
= Ik probeer
Tk stop een ko
\ ermee <

De Leerkuil

Gelukkig
heb ik niet

Cg

W @

Als je over de kuil
kunt springen,
ben je
waarschijnlijk
niet aan het leren

Bron: Talentenlab



Groei Mindset | Statische Mindset
a Lage I l Weinig
vaa':;geid 2ilhe e"l;;lu - vaardigheid zelfvertrouwen
Hoge inzet + Geloof in Weinig inzet Geen geloof in
uitdagingen ontwikkeling +geen risico ontwikkeling en
aangaan en groei nhemen groei
\ Veel \ Geen zin
e om te
oefenen proberen
www.sportmindset.nl
[t
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NLP-coachmodel

nip @
HULPBRONNEN

wat heb je nodig?

Hulpbronnen

Huidige . Gewenste
situatie situatie

HUIDIGE GEWENSTE
SITUATIE SITUATIE

waar sta je nu? wat wil je bereiken?

wat is er niet oké HINDERNISSEN wat levert dat op? Bron: ml]n—nlp.nl

aan de huidige
situatie?

Blokkades/weerstand

wat houdt je tegen?

Bron: nlp-nu.nl

el -
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Bevangen  Beviogen

Burnout Bedaard
Bore-out

on [
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Werkdruk
e Werk Stress-
Werk/Privé Stressoren reacties
 Rolconfict Ry
Organisatie s

_ steun By

—

-~

° Persoonlijke Persoonlijke
hulpbronnen Uitkomst

Autonomie

Energie
Feedback R Bevlogenheid

Ontwikkeling Ry

JobDemands-Resources model Arnold Bakker (JD-R model)

A
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Executieve functies

ag voorkomen

bifsturen edr
leren ovar het s \)'\\s‘- e\g

Sy

evaluatie wetenwat de eerste stap van een taak is

doel form Ufereq

—_— Sfficig
motivatie om doel te bereiken ient werken

te taakin deeltaken splitsen
(0 -

doorzettingsvermogen

taak voltogien

: , Plan bedenken
ordenen informatie en huiswer B

\ O_ei _bef eiken
. e
ordenen schoolcheFlO

j‘f_C_:rf bel angrijk is

Executieve functies &
"Snel leren = leuk leren”

. unnen negeren
Q(‘\(_meli o
focus en concentratie vasthouden

G'QU!Q fie doelen kunnen realiseren

e
Yedrag coniroleren en beheersen
natie van de taak onthouden

selecteren informatie

199 en verwerking informatie

Bron: gedraggeenprobleem.jouwweb.nl/executieve-functies
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Daadkrachtig
Direct
Dominerend

Consciéntieus
Correct
Calculerend

Bron: Insights discovery
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Stabiel -
Sociaal
Supportgevend

20



Wilskrachtig
Prestatiegericht
Veeleisend
Vastberaden
Doelbewust

Agressief
Controlerend
Drammerig
Dominant
Intolerant

Pietluttig Passief Voorzichtig Zorgzaam
Besluiteloos Traag Nauwkeurig Relatiegericht

Argwanend Afwachtend Analytisch Harmonieus
Koud Afhankelijk Gedetailleerd Ontspannen

Afstandelijk Koppig Objectief Geduldig

Bron: Insights discovery
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Bron: Insights discovery
HERVORMER

vastberaden
voortgang bewaken
gedisciplineerd

bepaail de norm resultaatgericht
productkennis besluitvaardig
analyse assertief

planning gedreven
organisatie enthousiast
time-management positief denken

COORDINATOR
JO1vAILOWN

[
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Reflectiemodel Korthagen

Alternatieven ontwikkelen

~-Denken

-Voelen

- Wi Uitproberen en herhalen
Bewustworden Willen

Handelen

Reflecteren Jolee Boot
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STARR(T)

Situatie
*  Wat was de situatie?
* Wat gebeurde er?

* Wie waren er bij betrokken? Taak
*  Waar speelde de situatie zich af? Algemeen
*  Wanneer speelde deze situatie? *  Wat was je taak?
Reflectie *  Wat was je rol?
* Hoe vond je dat je het *  Watwerd er van je
deed? verwacht?
*  Was je tevreden met het
resultaat? Persoonlijk
*  Wat zou je een volgende *  Wat wilde je
keer anders doen? bereiken?

*  Wat heb je daarvoor
nodig?

*  Welke competenties zijn
belangrijxk om in te zetten?

Resultaat

*  Wat kwam er uit?

* Hoe is het afgelopen?

*  Wat was het resultaat van je
handelen?

* Hoe reageerde(n) de ander(en)?

*  Wat verwachtte je
van jezelf in die
situatie?

*  Watvond je wat je
moest doen?

Actie

¢ Wat heb je precies gezegd enfof gedaan?

* Hoe was je aanpak?

* Entoen?

* Hoe reageerde(n) de ander{en) op jou?

*  Wat heb je vervolgens gezegd en/of
gedaan?

* Entoen?

NB Laatste T is van Transfer. Bron: Loopbaanregisseur.nl
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Visie op opleiden en leren

TITIA VAN DER PLOEG

Training 2.0

De zes onmisbare elementen voor een succesvolle training

THEMA.
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Bureau 5 voor 9 werkt volgens de IMPACT-methode, op
hoe goede leerresultaten behaald kunnen worden.
IMPACT is een acroniem, dat staat voor:

[ = Intelligent: werken met breinprincipes en
meervoudige

intelligenties/talenten

M = Motiverend en inspirerend, o.a. door aantrekkelijke
werkvormen

P = Persoonlijk en veilig, maar met veel interactie

A = Actief, als deelnemer ben je continu zelf actief

C = Creatief: werken met eye-openers, speelse
werkvormen en via keuzemomenten

T = Transfergericht: deelnemers kunnen het geleerde
toepassen

Tijdens elke activiteit van Bureau 5 voor 9 wordt deze
visie in de praktijk gebracht. Het resultaat van actief
deelnemen is dat mensen veel meer plezier hebben en
meer onthouden van wat ze aangereikt hebben
gekregen. En dat betaalt zich blijvend terug.

H[n-f
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Over mij

Mijn naam is Titia van der Ploeg en ik werk als communicatietrainer, docent, coach en
facilitator. Inmiddels heb ik ruim 25 jaar ervaring in het maken en toepassen van activerende
werkvormen. Mijn werkmotto: ‘Help mij het zelf te doen’, vormt de basis van elke training of
coaching die ik geef. Deelnemers nemen zelf het heft in handen, van mindmappen tot
presenteren. Daarnaast spreek ik veel en graag op congressen en ben ik auteur van diverse
boeken, zoals Training 2.0, Mindmappen, Taaltopics Vergaderen en Tweegesprekken. Met Lia
Bijkerk maakte ik ‘Aan het werk met Actiekaarten!’, een tijdbesparende toolkit voor docenten
en trainers om hun deelnemers leerstof veel beter te laten verwerken.

Heb je een opleidingsvraag voor jezelf of je organisatie, zoek je een spreker of wil je gewoon
sparren? Neem dan contact met me op via titia@5voor9.com, via LinkedIn of bel me gerust.

Groet en tot ziens?
Titia

,/;“ PS Als docent ben geregistreerd bij het CRKBO, bij de Nederlandse Orde van Beroepstrainers ben ik
gecertificeerd Mastertrainer. Ik ben daar bovendien uitgeroepen tot Trainer van het Jaar 2014/2015.



mailto:titia@5voor9.com
http://www.linkedin.com/in/titiavanderploeg/

